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Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB)

Geltungsbereich

Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) gelten fUr den gesamten
Geschaftsbereich der Einzelfirma Andrea Maier (nachfolgend ,AM"). Die
nachfolgenden AGB sind integrierender Bestandteil des
Auftragsverhaltnisses zwischen dem Kunden und der ,AM*

Vertragsabschluss

Der Vertragsabschluss kommt durch die Akzeptanz der Auftragsofferte der
AM betreffend den Bezug der von der ,AM" angebotenen Dienstleistungen
durch den Kunden zustande.

Der Vertrag kommmt auf jeden Fall zustande, wenn der Kunde die von der
JAM" angebotenen Dienstleistungen in Anspruch genommen hat.

Honorar

Vorbehaltlich anderweitiger Offerten verstehen sich alle Preise in Schweizer
Franken (CHF). Alle Preise verstehen sich exklusive allfallig anwendbarer
Mehrwertsteuer (MwSt)

Falls vom Auftraggeber explizit beantragt, werden Rechnungen zum jeweils
aktuellen Wahrungskurs in Euro (EUR) gestellt

Die ,AM" behélt sich vor, die Preise jederzeit zu dndern. Es gelten die zum
Zeitpunkt des Vertragsabschlusses gultigen Preise.

Die ,AM" behalt sich vor, aufgrund geanderter Vorgaben des Kunden
notwendig gewordener Mehraufwand dem Kunden weiter zu verrechnen
Das urspringlich vereinbarte Honorar darf aufgrund notwendigen
Mehraufwands um maximal 10% erhoht werden.

Wird der notwendige Mehraufwand aufgrund geédnderter Vorgaben des
Kunden voraussichtlich mehr als 10% des urspringlich vereinbarten
Honorars betragen, ist die ,AM" bis zum Abschluss einer neuen
Honorarvereinbarung nicht verpflichtet, die vom Kunden beantragten
neuen Vorgaben umzusetzen. Das Honorar fur bisher erbrachte
Dienstleistungen bleibt auch diesfalls vollumfanglich geschuldet.
Notwendiger Mehraufwand aufgrund geanderter Vorgaben des Kunden
wird diesem durch ,AM" so schnell als moglich bekanntgegeben und auf
Wunsch des Kunden gesondert ausgewiesen.

Zahlungsbedingungen

Nach Erbringung der Dienstleistungen stellt die ,AM" jeweils Rechnung.
Diese ist, falls nichts anderes vereinbart wurde, innert 10 Tagen nach Erhalt
ohne AbzlUge zu bezahlen. Diese Regelung gilt lediglich bei einem
Auftragsvolumen  Uber CHF  10'000- Ansonsten  erfolgt  die
Rechnungstellung am Ende des Auftrags oder nach Vereinbarung
fortlaufend und ist innert 30 Tagen ohne AbzUge zu begleichen.

Wird die Rechnung nicht binnen vorgenannter Zahlungsfrist beglichen,
gerat der Kunde automatisch in Verzug.

Ab Zeitpunkt des Verzuges kann “AM” eine MahngebUhr in Hohe von

CHF 50.- sowie ab Falligkeit Verzugszinsen von 12% verrechnen und bei
Nichteinhaltung einer angemessenen Nachfrist vom Vertrag zurlcktreten.
Die ,AM" behalt sich vor, jederzeit ohne Angabe von Grlunden, Vorauskasse
zu verlangen oder die Zahlungsfrist anzupassen.

Verrechnung des in Rechnung gestellten Betrages mit einer allfalligen
Forderung des Kunden gegen die ,AM" ist nicht zulassig.

Der ,AM" steht das Recht zu, bei Zahlungsverzug die Lieferung oder
Dienstleistungserbringung zu verweigern.

Zahlungen haben per Uberweisung auf die von
Bankverbindung zu erfolgen

AMY angegebene

Pflichten der ,AM"

Hilfspersonen

JAM" hat das ausdruckliche Recht, zur Erledigung ihrer vertragsgemassen
Pflichten Hilfspersonen beizuziehen. Sie hat sicherzustellen, dass der Beizug
der Hilfsperson unter Einhaltung aller zwingenden gesetzlichen
Bestimmungen und allfélliger Gesamtarbeitsvertrage erfolgt.

Der Auftraggeber ist verpflichtet, die ihm vor der Endfertigung des
Auftrages zugestellten Kontroll- und Prufdokumente wie Druckfreigaben,
Dateien oder Kopien auf Fehler zu prifen und diese mit allfalligen
Korrekturanweisungen, innerhalb der vereinbarten Frist zu retournieren.
JAMY haftet nicht fur vom Kunden Ubersehene Fehler. Von telefonisch
aufgegebenen Korrekturen kann keine Rechtswirkung abgeleitet werden
Wird vereinbarungsgemass auf Kontroll- und Prufdokumente verzichtet, so
tragt der Auftraggeber das volle Risiko.

Terminannullation

Bei vereinbarten Terminen zum Erbringen der vertraglichen Dienstleistung
ist eine Absage bis 30 (dreissig) Arbeitstage vor dem Termin kostenlos.
Allfallig bereits bezahlte Betrage werden dem Kunden vollumfanglich
rlckerstattet.

Erfolgt die Erklarung des Kunden, die vertraglich vereinbarte
Dienstleistungen nicht in Anspruch nehmen zu wollen, bleibt der
vereinbarte Betrag vollumfanglich geschuldet. Allféllig bereits bezahlte
Betrage werden dem Kunden nicht rUckerstattet.

Haftung

Die Haftung fur jegliche indirekte Schaden und Mangelfolgeschaden wird
vollumfanglich ausgeschlossen

Die Haftung fur direkte Schaden wird auf das gesetzlich zulassige Mass
beschrankt. Diese Haftungsbeschrankung gilt nicht fur direkte Schaden
verursacht durch Grobfahrlassigkeit oder Absicht.

Der Kunde ist verpflichtet, allfallige Schaden der ,AM" umgehend zu
melden.

Jegliche Haftung fur Hilfspersonen wird vollumfanglich ausgeschlossen
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8. ImmaterialgUterrechte

81 Samtliche Rechte an den Produkten, Dienstleistungen und allfalligen
Marken stehen der ,AM" zu oder sie ist zu deren Benutzung vom
Inhaber berechtigt

82 Weder diese AGB noch dazugehorige Individualvereinbarungen
haben die Ubertragung etwelcher ImmaterialgUterrechte zum Inhalt,
es sei denn, dies werde explizit erwahnt.

83 Zudem st jegliche Weiterverwendung, Veroffentlichung und das
Zuganglichmachen von Informationen, Bildern, Texten oder
Sonstigem, welches der Kunde im Zusammenhang mit diesen
Bestimmungen erhalt, untersagt, es sei denn, es werde von der ,AM"
explizit genehmigt.

8.4 Verwendet der Kunde im Zusammenhang mit der ,AM" Inhalte, Texte
oder bildliches Material, an welchem Dritte ein Schutzrecht haben, hat
der Kunde sicherzustellen, dass keine Schutzrechte Dritter verletzt
werden

9. Datenschutz

91 Die ,AM" darf die im Rahmen des Vertragsschlusses aufgenommenen
Daten zur Erfullung der Verpflichtungen aus dem Vertrag verarbeiten
und verwenden. Die ,AM" ergreift die Massnahmen, die zur Sicherung
der Daten gemass den gesetzlichen Vorschriften erforderlich sind. Der
Kunde erklart sich mit der Speicherung und vertragsgemassen
Verwertung seiner Daten durch die ,AM* vollumfanglich
einverstanden und ist sich bewusst, dass die ,AM" auf Anordnung von
Gerichten oder Behdrden verpflichtet und  berechtigt st
Informationen vom Kunden diesen oder Dritten bekanntzugeben. Hat
der Kunde es nicht ausdrUcklich untersagt, darf die ,AM" die Daten zu
Marketingzwecken  verwenden.  Die  zur Leistungserfullung
notwendigen Daten kénnen auch an beauftrage
Dienstleistungspartner oder sonstigen Dritten weitergegeben werden.

10. Anderungen

101 Diese Allgemeinen GCeschaftsbedingungen koénnen von der ,AM®
jederzeit gedndert werden.

10.2 Die neue Version tritt 30 (dreissig) Tage nach der Aufschaltung auf der
Website (www.andreamaier-vm.com) durch die ,AM" in Kraft.

103 Fur die Kunden gilt grundsatzlich die Version der AGB, die zum
Zeitpunkt des Vertragsabschlusses in Kraft ist. Es sei denn, der Kunde
habe einer neueren Version der AGB zugestimmt.

12. Prioritat

121 Diese AGB gehen allen alteren Bestimmungen und Vertragen vor.
Lediglich  Bestimmungen aus Individualvertragen, welche die
Bestimmungen dieser AGB noch spezifizieren, gehen diesen AGB vor.

13. Salvatorische Klausel

131 Sollte eine Bestimmung dieser AGB ungultig sein oder werden, so wird
dadurch die Wirksamkeit der AGB im Ubrigen nicht berthrt. Die
Vertragsparteien werden die unwirksame Bestimmung durch eine
wirksame Bestimmung ersetzen, die dem gewollten wirtschaftlichen
Zweck der ungultigen Bestimmung moglichst nahekommt. Dasselbe
gilt auch fur allfallige Lucken.

14. Vertraulichkeit

14.1 Beide Parteien, sowie deren Hilfspersonen, verpflichten sich, samtliche
Informationen, die im Zusammenhang mit den Leistungen
unterbreitet oder angeeignet wurden, vertraulich zu behandeln. Diese
Pflicht bleibt auch nach der Beendigung des Vertrages bestehen.

15. Hoéhere Gewalt

151 Wird die fristgerechte Erfullung durch die ,AM* deren Lieferanten oder
beigezogenen Dritten infolge hoherer Gewalt wie beispielsweise
Epidemien, Naturkatastrophen, Erdbeben, Vulkanausbriche, Lawinen,

Unwetter, Gewitter, StUrme, Kriege, Unruhen, Burgerkriege,
Revolutionen und  Aufstéande, Terrorismus, Sabotage, Streiks,
Atomunfalle  resp Reaktorschadenundstaatliche ~ Massnahmen,

Ladenschliessungen unmoglich, so ist die ,AM"“ wahrend der Dauer der
hoheren Gewalt sowie einer angemessenen Anlaufzeit nach deren
Ende von der Erfullung der betroffenen Pflichten befreit. Dauert die
hohere Gewalt langer als 30 (dreissig) Tage, kann die ,AM" vom Vertrag
zurlcktreten. Die ,AM" hat dem Kunden bereits geleistetes Entgelt
vollumfanglich zurlck zu erstatten

Jegliche weiteren Ansprlche, insbesondere Schadenersatzanspriche
infolge vis major sind ausgeschlossen.

15.

N

16. Agenten und Vertriebspartner

161 Der Kunde nimmt zur Kenntnis, das allfallige Vertriebspartner oder
Agenten selbststandig und damit unabhangig von der ,AM" arbeiten
und jegliche potentiellen Ansprlche diesen gegenuber direkt geltend
zu machen sind. Die ,AM" haftet in keiner Weise fur
Vertragsverletzungen allfélliger Agenten und Vertriebspartnern.

17. Anwendbares Recht / Gerichtsstand

17] Diese AGB unterstehen schweizerischem Recht. Soweit keine
zwingenden gesetzlichen Bestimmungen vorgehen, ist das Gericht
am Sitz der ,AM" zustandig. Der ,AM" steht es frel, am Sitz des
Beklagten eine Klage anzuheben. Das Ubereinkommen der Vereinten
Nationen Uber Vertrage Uber den internationalen Produktekauf (SR
0.221.2111) wird explizit ausgeschlossen
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